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Temario

= Definiciones de Fatiga y somnolencia.

= I[mplicancias en el conductor

= Modelo conceptual de las causas de fatiga
= Estrategias para combatir la somnolencia

= Ejemplo de aplicacion
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Fatiga: definiciones :

Deseo subjetivo de descansar y

creciente incapacidad de mantener la
vigilancia

(Jones et al., 2005)

Disminucion del rendimiento resultante
del esfuerzo fisico y/o del esfuerzo
conductual

(Lim & Dinges, 2010)

No puede medirse solo en términos de

disminucion del rendimiento, ya que hay
contribuciones causales directas

(Brown, 1994)
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Drowsy driving.m4v

Fatiga: definiciones :

|.Falta de energia:
« Sentimientos generales de fuerza disminuida. (Agotado, Exhausto, Desgastado, Extenuado)
2. Cansancio fisico:
« Sensaciones corporales generales que pueden ser el resultado de un trabajo dindmico y, en parte, el signo
de un agotamiento metabalico. (Sudoroso, Respirar con dificultad, Palpitaciones, Calor, Sin aliento).
3. Disconfort fisico:
« Sensaciones corporales mas |ocalizadas, resultado de una carga de trabajo estética o isométrica.
(Masculos en tensian, Articulaciones agarrotadas, Entumecido, Dolorido)
4. Falta de motivacitn
« Sentimiento de no estar comprometido con el trabajo ni entusiasmado por éste. (Falto de interés, Pasivo,
Apatico, Indiferente.)
a. Somnolencia:
« [Deficiencia de velocidad de reaccian, atencion y procesamiento de informacidn. (Durmiéndose,
Amodorrado, Bostezante, Con pereza)

® Swedish Occupational Fatigue Inventory (SOFI)
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Fatiga: definiciones :

* Bill 1934 en Gonzélez, J. L, et al. Spanish version of the Swedish Occupational Fatigue Inventory (SOFI): Factorial replication, reliability and
validity. International Journal of Industrial Ergonomics 35 (2005) 737-746 .
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Fatiga en |a conduccidan

Fat|ga en la Habilidades perceptivos Baja estimulacion

tarea de motrices que se vuelven ambiental . .
g - y “Hipnosis de carretera”
Conduccion automatizadas y conduccion
favorecen el estado de continua
somnolencia (Haber et al., 1954)
‘ ‘ (Brown, 1994) (Miller & Mackie, 1980)

Incapacidad para
apreciar la velocidad

Productividad

Aspectos subjetivos:
Emocionales
Conductuales
Cognitivos

Seguridad

(Van Dijk et al., 1987)
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Fatiga en |a conduccidan

| Vigilancia

Capacidades | Alerta

basicas
1 Tiempo de

reaccion
(Harrison & Horne, 1998)

I'g
)
Somnolencia Propiay Vial R
Seguridad (Akerstedt & Czeisler, 1994) @
Y. >

Laboral

(Jackson et al., 2011)

Suefio —> Deudade suefiio
(Carrillo-Mora et al., 2013)
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Fatiga: post-turno :

@ CrossMark &

High risk of near-crash driving events following ' &
night-shift work

—
w
b—-b:::AA

Michael L. Lee®®, Mark E. Howard™*, William J. Horrey®, Yulan Liang®, Clare Anderson®®*, Michael 5. Shreeve®,
rien®, and Cha eisler™®!

> and Circadian Dk

= Conducir Post Turno de noche V/S no turno de noche, medidas de desempefio en la conduccion incluyeron
desviaciones de carril, eventos cercanos a choques y conducciones interrumpidas por no mantener el control del
vehiculo.

= Once casi choques ocurrieron en 6 de 16 recorridos posteriores al turno de noche (37.5%), y 43,8% de los
recorridos posteriores al turno de noche se terminaron antes de tiempo por razones de seguridad, en comparacion con
cero casi choques o terminaciones tempranas en el grupo control.

= | 0s participantes post turno tuvieron una tasa significativamente mas alta de excursiones de carril, la escala de
somnolencia de Johns promedio, la duracion del parpadeo y el nmero de movimientos oculares lentos.

= El trabajo en turnos nocturnos aumenta la somnolencia del conductor, degrada el rendimiento de conduccion y
aumenta el riesgo de que se produzcan situaciones de conduccion cercana a un accidente (mayor después de 45

minutos de conduccion).
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Uperaciones en tinel :

d Ergonomics

ess in tunnelling operations

= Factores ocupacionales que potencialmente aumentan su vulnerabilidad a la fatiga, incluido el
entorno fisico, tareas repetitivas y monéotonas, patrones de turnos variables y trabajo manual. Ademas,
factores personales como las demandas sociales y familiares, los largos tiempos de viaje y la vida
fuera de casa pueden aumentar el riesgo de fatiga.

=l a industria de la construccion en general ha avanzado un poco para abordar la fatiga y existe la
oportunidad de mejorar alln mas la gestion de la fatiga. Sin embargo, se necesita un cambio
importante antes de que los trabajadores se sientan capaces de hablar abiertamente sobre la fatiga

con su empleador.
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Fatiga: definiciones :

*En Chile, durante los Gltimos 5 afos, los vehiculos de transporte terrestre han estado involucrados
en el 35% de los casos de accidentes con resultado de muerte, y es posible asegurar que la fatiga
del conductor es una de las principales causas.

=Segln la sociedad europea de investigacion del suefo, la fatiga supera al alcohol y las drogas como

la mayor causa identificable y EVITABLE de los accidentes en todos los modos de transporte.
(Akerstedt, 2000).

"En la industria minera de superficie, alrededor del 65% de los accidentes en conduccion de
camiones y el 30% de los accidentes fatales, estan directamente relacionados a la fatiga del

operador (Caterpillar, 2008)
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Factores que contribuyen a la fatiga del conductor

carga de
trabalho, Ritmos
pausas circadianos

. -

Duracdodo | Demandas de Fatores Sono
trabalho b trabalho X Biologicos inadequado

/ 1 \
Tipo de trabalho Saude, idade

Sonoléncia

Sistema de Familia e
remuneragao amigos

T~ e

Fatores vida social e Fatores
organizacionais familiar socioecondmicos

\ Previsibilidade Deslocamentos /

do trabalho

Programacéo
de viagem
(turnos)

Dawson et al., 2001
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Factores que contribuyen a la fatiga del conductor

POTENTIAL ENDOGENOUS

Restorative Napping
Medications Phvsical
Hlicit D Alcohol Heat

cit Drugs, Alcohe ;

' £% AIONOL Endurance

Education Genetics

Social Class

Income

Nutritional
Status

Partner/Marital
Status

Dependency Care BMI

Personality

Meal Timing & Content Traits

Ambient Heat, Cold, Noise,
Light, Chemicals, etc.

AND EXOGENOUS VARIABLES

Time Since Last Sleep
Physical Workload

Mental

Health
Sleep Need

Sleep Debt

for Work
Motivation

Working Arrangement

. . Shift Start Time &
Circadian Duration

Phase Work Recovery Time

ommute me

Circadian Time s
T'ype

Structure
Circadian Job Tenure,
Desynchrony ’
Job Control,
Reward, Monotony
2nd job
Job/Non-Job Stress

Circadian
Chronotype

Fig. 1. Range of potential endogenous and exogenous variables that may be linked with fatigue.

Di milia et al., 2011
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1= 5 UL j 511 d Id Idliidd UE il | '
Caracteristicas Persona Exigencias del Puesto de Trabajo
Modificables Organizacionales
—
Lugar de residencia (traslado) j<t--f-----------=-=-=-=------- Campamento Hora del dia
Nivel socio Econémico Turno Inicio del turno

Condicion

Medicamentos

Salud

Estado Civil/Familia

Alcohol y drogas

2 trabajo

Vida social

Motivacién trabajo

Educacion

No modificabl

es

=5

Edad

Sexo

Genética

Cronotipo

il

Carga de trabajo

» Somnolencia <«—

Alimentacion*

Hrs en turno

.L Sist. remuneracién

Ambientales
Ruido

| lluminacién I
I Temperatura I

Altura Geogréfica

Mentales

Monotonia

Fisica

Postura mantenida

* Pueden estar en ambos lados




Laracteristicas de las personas: moditicables

CLASIFICACION DE LA OBESIDAD

PESO BAJO IDEAL SOBREPESO OBESIDAD OBESIDAD OBESIDAD
SEVERA MORBIDA

Centro de Estudio del Trabajo y Factores Humanos - UV



Caracteristicas de las personas: modificables

*
**
*

SAHOS

S. Metabdlico
1F de riesgo
TMortalidad

iy
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Married [
Single [
Other O

Centro de Estudio del Trabajo y Factores Humanos - UV



Centro de Estudio del Trabajo y Factores Humanos - UV



From Statoil ASA
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Exigencias del puesto de trabajo:; Urganizacionales

TurnosA TurnosB

TurnosA y B Juntos
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TMR muestra total

=== Eritrada

== Salida

2
24
£
.E £
£
2
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Exigencias del puesto de trabajo; Urganizacionales
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Exigencias del puesto de trabajo; Ambientales
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Exigencias del puesto de trabajo; Mentales

*
*
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Exigencias del puesto de trabajo: Fisicas

*
**
*

Centro de Estudio del Trabajo y Factores Humanos - UV



Responsabilidad por |a Fatiga

*
*t
*

( )

Trabajadores

. J
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Fases en |la mejora de |a sequridad

La mayoria de las empresas
o ” Q
maduras” en seguridad enfrentan
este umbral: Cultura de Seguridad

1960-1980

Ingenieria y Calidad de
las instalaciones

Tasa de
accidentes

1980-2000

Técnica Sistemas de gestion
; de seguridad 2000...
Sistemas de & Integracion de factores
——______Management _ " — ___"Humanosy Qrganizacionales

Activida
Humana

de la seguridad

Tiempo
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Estrategias para combatir la somnolencia; FRMS :

“Sistema de datos que permite un continuo monitoreo y mantenimiento de los riesgos
relacionados con la fatiga, basado en principios y conocimientos cientificos, asi como
también en la experiencia operacional y tiene como objetivo garantizar que el personal esté

operando con adecuados niveles de alerta”

Hazard assessment Error Trajectory Control Mechanism

/

\
\
\

sl tunitv Prescriptive HOS rules
leep opportunity Aggregate PSWM
Average sleep obtained Fatigue Modeling

/
\ 7
Actual sleep obtained Prior Sleep and Wake data

\ /

Symptom Checklists
Self-report behavioral scales
Physiological monitoring

Behavioral symptoms

\
\
\

\ /
\ /
z \ / Fatigue proofing strategies
Fatigue:related errors \ / SMSgErr';r analgsis sysgem
\ /
\ /
\ /
\ y

\ /
\
/
Fatigue-related incidents \ / SMS Incident analysis system
Level 5
Actual Incident
\ 4
\V4

Dawson et al., 2011

Centro de Estudio del Trabajo y Factores Humanos - UV



« Aborda fatiga transitoria, cambiante y
acumulativa

* Responsabilidad compartida administrador -
operador

Informes de seguridad eficaces

El compromiso de alta direccion

El proceso de monitoreo continuo
Investigacion de incidentes de seguridad
Intercambio de informacion, retroalimentacion
Entrenamiento integrado

Aplicacion efectiva de los procedimientos
normalizados de trabajo

Mejora continua
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Responsabilidad empleador: Responsabilidad empleados:

Recursos y dotacidon para minimizar el Descansar bien

riesgo Participar en la gestion de riesgos
Horarios equilibrados Reportar los peligros e incidentes
Ambiente de confianza Reportar sus condiciones

Capacitar Cumplir con la Politicas y

Asegurar que los riesgos de fatiga se procedimientos del FRMS
gestionan Informar si saben o sospechan que
Monitorear la eficacia de los un compafiero esta sufriendo

procedimientos niveles inaceptables de fatiga
Proporcionar revision anual de los FRMS.
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Estrategias para combatir la somnolencia

Fatiga relacionada con el trabajo

Phillips et al., 2017
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Estrategias para combatir la somnolencia

Fatiga relacionada con el trabajo

KEEP
CALM

AND

WORK
EXTRA HOURS
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Estrategias para combatir la somnolencia :
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Estrategias para combatir la somnolencia

 FitBit v/s polisomnografia

 Fallo de deteccion del 20% para los periodos
nocturnos y el 70% para las siestas (diurno)
dificilmente parecen aceptables.

« Seria aconsejable establecer la presencia y el
tiempo de los periodos de suefio usando métodos
gue son Iindependientes de las funciones de
deteccion automatica, como marcadores de
eventos o diarios de suefo.
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Estrategias para combatir la somnolencia :

Table 1
Sleep hygiene factors, implementation advice, and sleep impact.

ene Factor Implementation Advice Impact on Sleep

Sleep Schedule Go to bed/get up roughly the same time each day, aim for 7-9 h Regulates circadian system
sleep per night

Daytime Naps Avoid daytime naps, limit to 20 min if required Regulates circadian system, avoids decreased sleep pressure before

night-time sleep

Bedtime Activities Avoid mentally-stimulating activities (e.g. watching TV) in favour of  Electronic devices can imitate sunlight and limit onset of slee p-inducing
relaxing ones (reading, meditating etc.) phase

Alcohol Consumption Limit 4 h prior to sleep May induce sleepiness, but reduces restorative sleep

Caffeine Consumption Limit 6 h prior to sleep Half-life of 68 h, affects ability to initiate and maintain sleep

Nicotine Consumption  Abstain entirely, or limit 6 h prior to sleep Impacts ability to initiate/maintain sleep, cravings can interrupt sleep

Bedroom Environment  Limit light and noise in bedroom, reduce temperature (ideally 65°F/  Limits external factors which may interrupt sleep, cool environment
18 °C) triggers sleep-inducing phase

Diet Consume balanced diet, avoid eating large meal immediately prior A full stomach induces post-prandial fatigue, but eating close to retiring
to bed can cause gastrointestinal reflux

Exercise Engage inregular, strenuous exercise, but limit immediately prior to Regulates circadian system, but too close to retiring can stimulate wake-
bed inducing hormones

Note: Sleep hygiene re mendations are based off those uced by Australasian Sleep Association and National Sleep Foundation [27,28]. The “sleep-inducing phase’ refers
to biological mechanisms which encourage sleep (e.g, activation of neurotransmitters, decrease in body temperature, decrease in heart rate etc).
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TurnosA y B Juntos
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Estrategias para combatir [a somnolencia

\ /

Contramedidas Variables Autores
Bebidas energéticas 1 Somnolencia subjetiva « Reyneretal., 2011
(Funtional Energy Drink * Mets et al., 2010
(FED)) T Rendimiento de la conduccion  « Jay et al., 2006

| Somnolencia subjetiva Biggs et al., 2007

Céapsulas de cafeina

T Rendimiento de la conduccioén

| Somnolencia subjetiva Mets et al., 2012

Taza de café

T Rendimiento de la conduccién

Efectos perjudiciales asociados al

T Alerta, facil acceso .
consumo continuo

Centro de Estudio del Trabajo y Factores Humanos - UV




Estrategias para combatir [a somnolencia

\

/

Contramedida

Variables

Autores

subsiguiente.

Taza de café y siesta =
jovenes.

Sin alteraciones del suefio

* Philip et al., 2006

Siesta mas eficiente en participantes

» Sagaspe et al., 2007

T  Rendimiento en la conduccion

Café: resultados + en jévenes y M. edad

Participantes de mediana edad tienen peor
recuperacion post siesta

Contramedida

Variables

Autores

Bebida energética (FED) y motivacion

1 Somnolencia subjetiva y falta de

Ronen et al., 2014

descanso

T Rendimiento en la conduccioén
(conduccion mas estable)

T Alerta consumo FED y en combinacion

Resultado adaptado por los investigadores
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Estrategias para combatir [a somnolencia

\ /

Contramedida Variables Autores
Bebida energética 500 ml 1 Somnolencia sesion AM «  Gershon et al.. 2009
pelar/ masticar semillas I Somnolencia AMy PM
Efectos secundarios de FED Con FED hay efecto rebote en sesion PM
Contramedida Variables Autores

Capsu.las de cafeina (200 mg) vy | Somnolencia . Ha'rtley et al., 2013
luz brillante (10.000 lux) * Taillard et al., 2012

125 ml de café (200mg de
cafeina) y Luz (20 lux)

T Rendimiento de la conduccion

Sin antecedentes efectos individuales de |la

Medida de uso complementario Uz
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Estrategias para combatir [a somnolencia

Contramedidas Variables Autores

. . . * Verwey et al.,, 1999
Tarea interactiva con gamebox. 1 Somnolencia y

Tareas interactivas:

1. Ninguna tarea

2. Tarea verbal T Rendimiento en la conduccidn
3. Tarea verbal continua

4. Tarea pasiva oir la radio

* Atchleyetal., 2013

Medios de comunicacion * Takayamaetal., 2008

) : . 1 Somnolencia tarea interactiva
interactivos y pasivos

1 Somnolencia e Gershon etal., 2008
T Rendimiento en la conduccidn

Tarea interactiva tipo trivia

Tareas mas activas, muestran mejores

resultados, promueve doble labor Aplicabilidad
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Estrategias para combatir [a somnolencia

Contramedidas Variables Autores

_ I Somnolencia
Tiras de estruendo centrales y

laterales en la pista. T Rendimiento de la conduccién
solo en el primer golpe

* Watling etal., 2011

Estimulacion térmica fria . )
1 Somnolencia * Schmidt et al., 2017

Aumentan la alerta, solo a la exposicion Efectos por un periodo breve, rapida
inmediata acomodacion

Contramedida Variables Autores

Pauta de ejercicio de 15 min 1 Somnolencia * Liang et al., 2009

Mejora la alerta Recuperacion incompleta y por corto plazo
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Check for
updates

AMERICAN JOURNAL

COMMENTARY et WILEY

Should public safety shift workers be allowed to nap while
on duty?

P. Daniel Patterson PhD, NRP1? | Matthew D. Weaver PhD3* |
Francis X. Guyette MD, MPH?! | Christian Martin-Gill MD, MPH?

=| 0os beneficios de las siestas dentro del turno incluyen una disminucion de la somnolencia y la
fatiga, una mejor recuperacion entre los turnos, una disminucion de la ansiedad y una menor
sensacion de agotamiento.

= Las consecuencias negativas de |a siesta incluyen la percepcion publica negativa, los déficits
agudos de rendimiento derivados de la inercia del sueiio y los costos potenciales asociados con un
rendimiento reducido. Si bien existen argumentos validos en contra de la siesta dentro del turno,
creemos que la evidencia cientifica disponible la favorece como un componente clave de la

mitigacion de la fatiga y el bienestar en el lugar de trabajo.
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ORIGINAL RESEARCH:
EMPIRICAL RESEARCH - QUANTITATIVE

Let them sleep: The effects of a scheduled nap during the night
shift on sleepiness and cognition in hospital nurses

MNataly Zion PhD, RN, Lecturer™? | Tamar Shochat DSc, Associate Professor?

=*Turnos de 8 horas, siesta de 30 minutos a las 4 AM. Comparacion intra-sujeto 2 veces con
siestas y 2 sin siestas (variable de orden bloqueada),

=Variables de evaluacion PSQI, KSS, actigrafo, Digit Symbol Substitution Task (DSST) y Letter
Cancellation Task (LCT)

=Se encontraron niveles mas bajos de somnolencia a las 5:00, 6:00y 7:00 a.m. en las noches
con siesta. Los incrementos en el rendimiento entre las 3:00 y las 7:00 a.m. fueron
significativamente mayores en las noches con siesta para las respuestas correctas en el DSST y

en LCT
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Estrategias para combatir la somnolencia: :

ists available at

International Journal of Nursing Studies Ln, ; 4

journal homepage

proving fatigue risk manage i 2althcare: A systematic
Improving fatigue risk management in healthcare: A systemati
i view of sleep-related/fatigue-management interventions for

Jill Maben

= La siesta podria ser beneficiosa, pero hubo una amplia variacion con respecto a la duracion y el
horario de la siesta, y necesitamos comprender mas sobre las barreras para la implementacion.

= os turnos mas prolongados, los patrones de turno que incluyen las noches y el tiempo de
recuperacion inadecuado entre turnos (retornos rapidos) se asociaron con un suefio mas
deficiente, mayor somnolencia y mayores niveles de fatiga.

=l as intervenciones de exposicion a la luz y/o atenuacion de la luz se mostraron prometedoras,

pero la literatura estuvo dominada por muestras pequefas y potencialmente no representativas.
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Errores por
fatiga
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Estrategias para combatir la somnolencia

Fatiga relacionada con el trabajo

Errores por
fatiga
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Fiemplo de intervencidn :
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Introduccian

* Ubicacion de la empresa
- Modelo de negocio
 Sistema de turno
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Método: contextualizacidan

*
*i
*
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Método: metodologia :

= Evaluacian corporales: IMC y perimetro
de cuello.

Examen de salud ocupacional
Test de calidad de sueno (PSQI)

Encuesta de salud

= Polisomnografia

Tratamiento
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Método: metodologia :

Patrones de uso

marzo, 2014 abril, 2014

B cosos
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Método: metodologia

= Karolinska dleepiness Scale (KSY): aplicado
de iqual manera en 2 afios consecutivas (2017

y 2013).
= Test de vigilancia psicomator (PVT)

= Encuesta de somnolencia: se aplica una
versian resumida del Standard Shiftwork
Index (SSI) (garton et ol 1985)
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Resultados: trastornos de suefio :

Potenciales tr: res con SAHOS

¢,Por qué no hubo una alta adherencia?

¢, ES necesario o determinante, como

plantean ciertas mineras, el estudio

de trastornos de suefio de todos sus
trabajadores?

4—| Utilizacidnde CPAP
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Resultados: alerta (Kao)

)
i

*
* %

Turnos A

T s = A 1” D s senis ==

9,0
8,0
7,0
6,0
5,0

=¢==TurnosA 2013

== Turnos A 2012 4,0
3,0

2,0

1,0
horas turnos A

TurnosB

==¢==TurnosB 2013
=fi=TurnosB 2012

06 08 horasturnos B
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*
* %

Resultados: PVT :

TMR muestra total

—&— Entrada

==@== Entrada ;'/‘ —@— Salida

== Salida

(%]
o
-]
c
S
)
@
]
=

18 2a% 3A% 1B

Dias

Centro de Estudio del Trabajo y Factores Humanos - UV



Estrategias para combatir la somnolencia

B

Sensacion de somnolencia: a) Durante turno A. b) Durante turno B.

.es posible asegurar que un trabajador sano y joven no
llegue fatigado/somnoliento a trabajar?

¢es posible asegurar que el trabajador se mantenga
alerta durante el turno?
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Resultados: Mejoras realizadas

= Procedimiento de reporte de somnolencia.
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Resultados: Mejoras realizadas

- Capacitaciones

B Muy de acuerdo/de acuerdo

Medianamente de acuerdo

B Muy en desacuerdo/en desacuerdo

W Nc
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Resultados: Mejoras realizadas

- Sala de descanso.
* Reserva por activacion en sistema Jigsaw

—®— Reserva por activacion
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Método: contextualizacidan

*
**
*

L4 2’
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Metodologia
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Metodologia

Analisis de las
ventajasy
desventajas

Parametro

Detecta Signos tempranos de somnolencia

Validado Cientificamente (proveedor)
Trabajador dependiente
Depende de aspectos fisicos del operador

Invasivo
Mantencion

Calibracién
Necesita corriente externa

Feedback Trabajador
Software usabilidad despachador

Usabilidad operador

Optalert

Si
Si
Si, lentes
Si
Si
Alta
Si
Si, USB
Si

+++

Smart Cap
Si
Si
Si, gorro

No

No
Baja
No

Si, bateria 5

Si
++

++

DSS

No

No
No
Si
No
Baja
No
No

Si

+++
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Anexo 5 - Encuesta usabilidad del Operador
afirmaciones respecto al dispositivo de alerta

1. ¢Es Facil de Usar?

2.Requiere "poco entrenamiento” para usarlo

3. Se aprende rapidamente como usar la primera vez

OTotalmente de acuerdo O De acuerde O Neutral 0O En desacuerdo

4, Se recuerda facilmente como usarlo luego de no hacerlo por un tiempo (ej: vuelta descanso)

5.Es "comodo de usar -

6.Es "seguro” para usarse en la operacion

7. Permite la puesta en marcha rapida del equipo

OTotalmente de acuerdo O De acuerdo O Neutral

OTotalmente de acuerdo O De acuerde O Neutral 0O En desacuerdo

OTotalmente de acuerdo D De acuerdo O Neutral O En desacuerdo

OTotalmente de acuerdo D De acuerdo O Neutral 0O En desacuerdo

OTotaimente de acuerdo O De acuerdo O Meutral O En desacuerdo

OTotalmente de acuerdo O De acuerde O Neutral [ En desacuerdo

0O En desacuerdo

Seleccione con una X su nivel de acuerdo o de desacuerdo con las siguientes

O Totalmente en desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

Entrenamiento

* Consentimento
Informado

 Dispositivos
* Procedimento

Evaluacion

Usabilidad

« Analisis de

/

\_

alarma

FACULTAD »: MEDICINA

de fatiga en trabajadores.
Solicitante: Division Ministro Hales (DMH), Codelco.

Ejecutante: Laboratorio de Suefio y Gronobiologia,
Facultad de Medicina. Universidad de Chile.

Estado de Avance: Finalizado.

Anexo 1 - Consentimiento informado

Informacién general

PROGRAMA GESTION DE ALERTA OPERADORES DIVISION MINISTRO HALES
PILOTO PRUEBA DISPOSITIVO DE ALERTA SMARTCAP
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Segun muchos estudios cientificos se ha relacionado la Fatiga y Somnolencia con una disminucion en
el tiempo de reaccion y aumento en la probabilidad de sufrir accidentes que pueden generar

lesiones graves e incluso la muerte.

La tecnologia ha permitido desarrollar dispositivos electronicos que pueden detectar signos
tempranos de somnolencia para ayudar a los conductores a gestionar su estado de alerta y prevenir

accidentes.

Division Ministro Hales, como parte integrante de su Programa de Gestion de Alerta, ha decidido
realizar un Piloto de Prueba del dispositivo denominado Smart Cap, para conocer y comprobar su
efectividad. En este Piloto, se ha invitado a un grupo de operadores a participar como evaluadores.

El dispositivo de alerta debe ser considerado como una ayuda, similar a un elemento de proteccion
personal, por lo tanto su uso debe ser parte de un Programa que permita gestionar las exigencias
del trabajo y los eventos de Somnolencia integralmente. Es asi que la prueba del dispositivo se

complementa con el Procedimiento de Reporte de Somnolencia, aprobado por la Gerencia de Mina.

\_

Utilizacion
* 9 meses

 Reuniones de
trabajo

 Datos
Confide

\_

3+ Alertas

Alertas 4 0 3 > a 45 minutos

Evaluacion
* Laboratorio

Proyecto: Evaluacién de "SmartCap”, tecnologia disefiada para seguimiento on-line de nivel

Departamento de Fisiologia y Biofisica,

nciales

Cintillo OFF

Realice
activacion
primaria:
hablar por
radio,
escuchar
musica, enfriar
el aire de la
cabina, tomar
agua

Confirme que recibi6 la alerta pulsando la pantalla.
Contacte al supervisor de SmartCap via Jigsaw o
radio, lo antes posible, sefialando qué accion realizara
para cambiar de nivel.

A. activacion en la cabina: abrir ventana, tomar agua,
escuchar musica, etc

B. pare en lugar seguro y camine sobre la plataforma
del camién

C. pare en lugar seguro y pida relevo

Si usted no contacta, el supervisor SmartCap lo
llamara.

Si presenta 3 Alertas durante un mismo turno, usted
ser& contactado por el personal de SmartCap via
Jigsaw solicitando cambio de canal y comunicacién
radial, para conversar sobre su estado de alerta.

Recibe una alarma si
el cintillo o gorro no
es colocado dentro
de los 20 minutos
después de la
desactivacion del
freno de
estacionamiento:

1. Coloque o
reacomode el cintillo
2. Si el problema
contindia contactar
supervisor
Smartcap.




Resultados

)
i

*
* %

Grupo 1

Grupo 2

Dias perdidos

Grupo 3

Grupo 4

Dolor de cabeza
mVacaciones
Lic. Médica
m Cintillo malo
Otro
m Total
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Resultados

(7]
[©]
e
c
()
>
()
5]
©
o
Z

Eventos

1 mitad A: 08:00-14:00
2 mitad A: 14:00-20:00
1 mitad B: 20:00-02:00
2 mitad B: 02:00-08:00

1 mitad
H 2 mitad
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)
m

*
* %

Resultados

Eventos por hora

1 mitad A: 08:00-14:00
2 mitad A: 14:00-20:00

—

e

0,

o
=
o

1 mitad B: 20:00-02:00
2 mitad B: 02:00-08:00

o
o
o)}

©
S
o
<
S
o
o
3
£ 0,08
o
>
o
@
o
o
2

o
o
B
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Resultados

*
* %

PILOTO ACTUAL (MARZO - MAYO 2014)
PILOTO ANTERIOR
EVALUACION ABRIL | | EVALUACION MAYO

ENCUESTA PERCEPCION DISPOSITIVO SMARTCAP DE EN
ACUERDO DESACUERDO ACUERD ACUERDO |DESACUERDO

1. Confiabilidad

1.1. Es Facil de Usar

%
1.2.Se recuerda facilmente cdmo usarlo, luego de no hacerlo -- - --
i 3% 7% 100% 93% 7%

1.4. Es facil de comprenderla informacién de las alarmas del I

1.5. Es facil el cambio de la baterias
2. Confort
2.1. El sistema en general es cdmodo de usar

2.3. Preferiria usarun cintillo mas que un gorro*

4. Es satisfactorio el sistema de comunicaciones con
espacho, producto de las alarmas 43% 88% 12% 64% 36°o
3. Confiabilidad . .
3.1 El uso del sistema no presenta riesgos para mi

3.2. La informacion que me entrega el dispositivo es -- -- --
confiable en un porcentaje alto 33% 67% 65% 29% %
s |
sensacién de alerta 13% 87%7 65% 35%
3.4. Con el uso del dlsposmvo me siento mas seguro,

]

C
4.1. El sistema estaba conectado a la red, la mayor parte de
la jornada de trabajo 43% 7% 3% 29% 71%

71% 29%

4.2. Los dispositivos, como el gorro o las pilas, fallaban en un
67% 33%

porcentaje minimo
4.3. Cuando algun dispositivo fallaba, era reemplazado

*Hubo personas que no respondieron porque no han probado el gorro
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Resultados :

POSITIVO % NEGATIVO %
Prefiero el cintillo 63 El gorro es incomodo y mal disefiado
Me obligaba a estar atento, controlaba la pantalla para
gue no sonaran las alarmas. Me servia para no sentir Las alarmas no coinciden
suefio. Lo obliga auno a cuidarse mas
Las alarmas coincidian en un porcentaje alto con mi gdesconexion, eso

sensacion de sueifo

Me sirvié, aunque no seatan confiable He sentido suefio y no marca

Es bueno porque es una barrera dura Me genera dolor de cabeza

Lo pueden usar todos porque es adaptable y no tan

: : El cintillo falla mucho méas que el gorro
invasivo

Es mas codmodo que los otros sistemas El stock de implementos fue malo

Fallaban las baterias, el gorro, la unidad base,

Es facil de usar DA
y eso hacia mas dificil el uso

El sistema sirve, pero depende mucho de la

Conecta rapido actitud de la persona. Me costé entenderlo.

Aprendi a conocerme, sobre qué cosas me servian para Requiere mucha mantencion, los implementos
estar atento. son delicados y fallan

Yo transpiraba con el cintillo y eso hacia que

Se pasa mas agradable el turno
no conectara

El gorro es cdmodo si es talla grande y puede usarse sin Usar algo en la cabeza cansa, a ratos molesta
ajustarlo tanto mucho

Se afiade una incomodidad mas al trabajo

Las baterias no avisan que se estan agotando
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Resultados
— &« 1w
=
-« 1IN

' Porgue nos mantiene alerta y es menos invasivo que los No le veo nada positivo, no coinciden las

otros. alarmas y falla mucho.

-n Me siento mds seguro Preferiria no usarlo
Va a ser puro gasto, los avezados no lo van a
-- Es lo menos malo que hay en el mercado . .
usar (ellos sienten que no lo necesitan)
--' Es efectivo y ademds es bueno que se controle, porque

. N Porque no confio en el sistema
55 uno se relaja mucho con el tema del suefo.
?
- Porque es un sistema de seguridad No éste, pero otro si
Porgue no confio en las alarmas. Pero si

Si, PERO... _ T
instalaria algun sistema.

Pero no para medir suefio, es porque sirve para estar

alerta (al tener que estar pendiente de las alarmas)
Pero habria que ver los aspectos a mejorar antes de
instalarlo
Pero lo haria de a poco, que la gente se vaya pasando el
dato de que sirve.
Pero depende de cada uno, si las personas no quieren,
no lo van a aprovechar.

--m Pero no es 100% seguro, sélo ayuda

-m Pero haria mejoras en la gestion

Pero que el cintillo no apriete tanto, que entreguen los
estuches y mas apoyo de la gerencia

E Pero es necesario explicar mejor para qué es el sistema
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Sleep Medicine Reviews 18 (2014) 141-152

Contents lists available at SciVerse ScienceDirect

Sleep Medicine Reviews

journal homepage: www.elsevier.com/locate/smrv

CLINICAL REVIEW

Look before you (s)leep: Evaluating the use of fatigue detection @Cmm
technologies within a fatigue risk management system for the road
transport industry

Drew Dawson®’, Amelia K. Searle ™9, Jessica L. Paterson ¢

* Central Queensland University, Appleton Institute, PO Box 42, Goodwood, SA 5034, Australia
® University of Adelaide, School of Population Health, Centre for Traumatic Stress Studies, 122 Frome St, Adelaide, SA 5001, Australia

Para la implementacién de este tipo de dispositivo se deben

realizar los siguientes pasos:

Especificidad y
sensibilidad.
Tipo de muestra

Respaldo
cientifico

Evidencia para el
uso en terreno

Resumen de las
conclusiones:

16 equipos de monitorizacion
continua evaluados, el
parametro ocular es el mas
utilizado.

Por el momento no existe
ningun equipo que presente
todos los criterios cientificos y
legales.

Se plantea que las empresas
comercializan sus productos
sin tener una exhaustiva
validacion cientifica de su
efectividad.




Conclusiones :

= Entregar las maximas condiciones al operador para facilitar la mantencian de niveles de alerta.
= Notener un enfoque sélo en el buen dormir y en el uso de tecnologias.

= Eldiscurso debe ir hacia “la somnolencia es una reaccion natural y afecta a todos, pero que al mismo tiempo es
un peligro que debe ser abordado y gestionado en conjunto coma un riesgo organizacional.
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El Chileno Castelucci esta manana a la: 0 hs venia
viajando desde Chile a Villa Mercedes por Autopista de las
Serranias Puntanas para visitar a su madre, aparentemente

Y Aormicn s/ la Nt | ~
a aormiao y ep

dujo la p€

Personal de Sempro lo trasladé al Policlinico Regional Juan
Domingo Peron con traumatismos leves.
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Muchas Gracias!!!

hector.castelluceci@uv.cl



